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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2019

Pago subito: rilevazione presenze e sperimentazione nuove modalita di pagamento refezione scolastica per ridurre la
morosita (percentuale mancati pagamenti del servizio)

ISTRUZIONE Direttore PIANEA ELENA Classificazione DIREZIONALE
SUPPORTO ALLA SCUOLA Dirigente AL LA L0 CASAMAGE Tipologia SVILUPPO

Con il presente obiettivo il Servizio Supporto alla scuola ha intenzione di progettare, in analogia con altre citta, una nuova forma di rilevazione
delle presenze degli alunni che frequentano la scuola materna, primaria e secondaria di primo grado e che usufruiscono della mensa
scolastica.

Oltre ad una nuova gestione di rilevazione delle presenze & anche previsto uno studio specifico per valutare nuove forme di pagamento del

servizio mensa che sono previste in altre capoluoghi di provincia con |'obiettivo prioritario di ridurre la percentuale di mancati pagamenti della
tariffa prevista per ogni alunno (riduzione morosita).
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Analisi della situazione di rilevazione presenze in altri Comuni
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Studio di una proposta di nuove forme di pagamento della refezione
scolastica

Analisi dello scuto ed elaborazione proposta recupero crediti
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numero dei comuni contattati /numero dei comuni da contattare
n° scuole coinvolte per rilevazione test presenze
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Tipo Valore Atteso
RISULTATO 6
RISULTATO 10

PERFORMANCE 4/10
RISULTATO 30/09/2019



