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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Modifiche dei software in collaborazione con la Direzione Sistemi Informativi per migliorare la funzionalita e l'integrazione
dei gestionali, per migliorare il front end e offrire servizi on line

RISORSE FINANZIARIE Direttore CASSANDRINI FRANCESCA  Classificazione DIREZIONALE

SERVIZIO ENTRATE E RECUPERO . . .
EVASIONE Dirigente ZENTI DAVIDE Tipologia SVILUPPO

INDIRIZZO STRATEGICO D.U.P.: 2021_IND_STRATEG_13 BUONA AMMINISTR. E QUARTIERI
OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.: 2021_13_IS_OB_STR_01 ATTUARE UN COMUNE EFFICIENTE

Obiettivo  Operativo 13.2.02 "Potenziare i servizi digitali rendendo possibile effettuare on line tutti i pagamenti al Comune tramite Pago PA, per essere la prima

del D.U.P.

Descrizione
dettagliata
dell'obiettivo

citta “cashless” d’ltalia"

Adegumento dei gestionali per consentire pagamenti digitali a ma anche per essere in grado fornire un maggior numero di servizi on line
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dei gestionali, per migliorare il front end e offrire servizi on line

GANTT

Fasi

rmiar-2021

mag-2021

lug-2021

Modifiche dei software in collaborazione con la Direzione Sistemi Informativi per migliorare la funzionalita e I'integrazione

gen-2022

gen-2021

(IN CORSO) analisi delle "criticita e
problematiche” dei sw di gestio...

(IM CORS0) individuazione di dettaglio

delle nuowve funzionalita e delle relati...

(IN CORSO)test di verifica delle
funzionalita/applicazioni della release ...

utilizzo della wersione "in staging” degli
applicativi per verificare il sw nel. ..

formazione del persanale: utilizzo della
wersione in staging per formare ...

(IM CORS0) messa in produzione della
release e collaudo del...

FASI

Descrizione

analisi delle "criticita e problematiche" dei sw di gestione attualmente in
uso al Servizio Entrate

individuazione di dettaglio delle nuove funzionalita e delle relative
specifiche tecniche, in collaborazione con le software house che
sviluppano i gestionali

test di verifica delle funzionalita/applicazioni della release di
aggiornamento/integrazione con evidenziazione di bugs, correzioni,
ulteriori migliorie

utilizzo della versione "in staging” degli applicativi per verificare il sw nella
versione integrata/aggiornata secondo le specifiche tecniche concordate

formazione del personale: utilizzo della versione in staging per formare il
personale addetto all'utilizzo dei gestionali e delle nuove funzionalita

Peso

15,00

30,00

25,00

20,00

5,00

®m Previsto m Effettivo

Inizio Previsto

01/01/2021

01/01/2021

01/06/2021

15/09/2021

15/09/2021

Fine Prevista

31/12/2021

31/10/2021

31/12/2021

30/11/2021

30/11/2021

...................................................................................................

Responsabile

ZENTI DAVIDE

ZENTI DAVIDE

ZENTI DAVIDE

ZENTI DAVIDE

ZENTI DAVIDE

set-2021

Centro di Responsabilta

SERV. ENTRATE E
RECUP.EVASIONE

SERV. ENTRATE E
RECUP.EVASIONE

SERV. ENTRATE E
RECUP.EVASIONE

SERV. ENTRATE E
RECUP.EVASIONE

SERV. ENTRATE E
RECUP.EVASIONE

Note

in tale fase potranno
essere definite
ulteriori specifiche da
modificare/realizzare
ex novo
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2021 _ZE21 Modifiche dei software in collaborazione con la Direzione Sistemi Informativi per migliorare la funzionalita e l'integrazione
dei gestionali, per migliorare il front end e offrire servizi on line

FASI

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Responsabile Centro di Responsabilta Note

messa in produzione della release e collaudo delle modifiche/integrazioni 5,00 01/04/2021 31/12/2021 ZENTI DAVIDE SERV. ENTRATE E

con elaborazione report di controllo RECUP.EVASIONE

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso

Messa in produzione della nuove release e collaudo dei software di gestione RISULTATO 31/12/2021

Numero di personale formato alle nuove caratteristiche del software RISULTATO 30,00



