
PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

2022_Z7A Sintesi Direzione Servizi Territoriali e Protezione Civile

Direzione SERVIZI TERRITORIALI E
PROTEZIONE CIVILE Direttore DE PONTI CARLA Classificazione DIREZIONALE

Servizio DIREZIONE SERVIZI TERRITORIALI E
PROTEZIONE CIVILE Dirigente DE PONTI CARLA Tipologia SINTESI

Collegato a
INDIRIZZO STRATEGICO D.U.P.: 2022_IND_STRATEG_13 BUONA AMMINISTR. E QUARTIERI

Descrizione
dettagliata
dell'obiettivo

Le attività svolte dalla Direzione Servizi Territoriali e Protezione Civile si riferiscono a:
- Segreteria della Direzione con supporto alle attività dei 2 Servizi componenti la Direzione: Servizi Demografici e Protezione Civile.Queste
attività sono relative alla gestione di note e comunicazioni dirette alla Direzione con relativo smistamento ai 2 Servizi, raccolta di
comunicazioni e note da ritrasmettere come Direzione, verifica e smistamento fatture di competenza del Servizio Protezione Civile su Jente e
su Sigedo.
Attività di sottoscrizione delle convenzioni per l'accesso mediato e monitorato alla banca dati anagrafica con enti pubblici e Direzioni del
Comune
Gestione deleghe Ufficiale di Stato Civile/Anagrafe e per la celebrazione di matrimoni e costituzione di unioni civili
Gestione servizio settimanale turni esecutori polivalenti
Rilascio firme digitali
Giuramenti ai sensi del DL19/02/1998 n. 51
Gestione diretta delle fatture, attività contrattuale, bilancio e cassa di competenza del Servizio Servizi Demografici.
- Bilancio, gestione magazzino e supporto amministrativo/contabile
- Gestione incassi
- Protocollo generale della Direzione
- Referenti informatici
- Gestione del Personale
- Verifica e aggiornamento della Carta dei servizi della Direzione.
La macrostruttura del Comune alloca sotto il Direttore anche le funzioni relative allo Stato Civile.
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BUDGET

Tit. Cat. Descrizione Importo

Totale Entrate 75.000,00

2022 CP 3 05 Rimborsi e altre
entrate corre 75.000,00

Tit. Int. Descrizione Importo

Totale Spesa 23.000,00

2022 CP 1 03 Acquisto di beni e
servizi 23.000,00

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso

Numero atti protocollati (in entrata e in uscita)/numero personale addetto RISULTATO 61142/2

Nuove convenzioni "ConsultA" stipulate e/o integrazioni all'All. 3/richieste di adesione e/o integrazioni pervenute entro il 30/11/2022 RISULTATO 100%

N. ordinanze di delega delle funzioni di Ufficiale di stato civile e d'anagrafe predisposte RISULTATO 100%

Numero giuramenti ai sensi del DL 19/02/1998 n. 51 effettuati/richieste pervenute RISULTATO 100%

Numero postazioni dislocate in Palazzo Vecchio, Punti Anagrafici decentrati, Ufficio Elettorale interessate ai vari interventi di natura
informatica/personale incaricato (referenti informatici) RISULTATO 154/2

Numero accessi per gestione quotidiana presenze/assenze sugli applicativi dedicati: numero accessi/totale dipendenti RISULTATO 244/122

(2022_D7A_1)Trascrizione degli accordi di negoziazione assistita entro 90 giorni dalla richiesta/trascrizioni richieste PERFORMANCE 100% (212/212)

(2022_D7A_1)Stato civile: atti di nascita (iscrizioni e trascrizioni)/atti richiesti RISULTATO 100% (4330/4330)

(2022_D7A_1)Stato civile: atti di matrimonio celebrati in Casa Comunale (parte 1 e C3)/atti richiesti RISULTATO 100% (658/658)

(2022_D7A_1)Stato civile: altri atti di matrimonio iscritti e trascritti (parte 2A, parte 2B, parte 2C2)/atti richiesti RISULTATO 100% (770/770)

(2022_D7A_1)Stato civile: atti di cittadinanza/atti richiesti RISULTATO 100% (2614/2614)

(2022_D7A_1)Stato civile: atti di morte (iscrizioni e trascrizioni)/atti richiesti RISULTATO 100% (6389/6389)

(2022_D7A_1)Stato civile: autorizzazioni alla cremazione/autorizzazioni richieste RISULTATO 100% (3025/3025)

(2022_D7A_1)Stato civile: annotazioni e certificazioni/annotazioni e certificazioni richieste RISULTATO 100% (39259/39259)
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INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso

(2022_D7A_1)Stato civile: unioni civili (iscrizioni e trascrizioni)/atti richiesti RISULTATO 100% (46/46)

(2022_D7A_1)Stato civile: separazioni e divorzi art. 6 e art. 12 (iscrizioni e trascrizioni)/atti richiesti RISULTATO 100% (645/645)

(2022_D7A_1)Stato civile: trascrizioni matrimoni e divorzi dall'estero/istanze richieste RISULTATO 100% (394/394)

(2022_D7A_1)Stato Civile: Disposizioni Anticipate di Trattamento (DAT)/richieste RISULTATO 100% (168/168)

(2022_D7A_1) Partecipazione ad almeno n. 2 corsi di formazione (uno di base ed uno specialistico) in materia di Stato civile PERFORMANCE 2

Carta dei Servizi: aggiornamento/verifica RISULTATO SI

Rilevazione/i del gradimento dell'utenza interna o esterna per tutti i servizi erogati, anche in modalità online RISULTATO SI

OBIETTIVI COLLEGATI

Codice Titolo Entrata Spesa

2022_D7A_1 Attività legate alle funzioni di stato civile (nascite,riconoscimenti, cambi di nome, cittadinanze, matrimoni, unioni
civili,separazioni, divorzi, riconciliazioni, decessi). 75.000,00 14.000,00

2022_D7A_2 Capitoli Direzione Servizi Territoriali e Protezione Civile 0,00 9.000,00


