
 

 

CURRICULUM VITAE 

 
1. Informazioni personali 

Nome e cognome Riccardo Nocentini 

Profilo professionale  Dirigente amministrativo a tempo indeterminato 

Incarico attuale Struttura Autonoma del Consiglio Comunale - Comune di Firenze -  

Telefono dell’Ufficio 

o della Segreteria 
055 276 8223 – 055 276 8609 

E-mail istituzionale riccardo.nocentini@comune.fi.it  

 

 

2. Titoli di studio e/o professionali  

Titoli di studio 

Laurea in Scienze Politiche (vecchio ordinamento) anno 2001 

votazione 108/110 – tesi: Il concetto di nazione  

Laurea in Filosofia – Filosofia politica (L.) anno 2014 

votazione 110/110– tesi: Politica, burocrazia e etica in Max Weber 

Diploma Master EMMER Executive “Master in Management dell’Ente Regione” 

presso la SDA Bocconi, da febbraio 2015 a settembre 2016 

 

Altri titoli studio e/o 

professionali  
Dal giugno 2017 al gennaio 2018, presso la Scuola superiore Sant'Anna dell'Università 

di Pisa ho partecipato al corso per Direttori di SDS/zona distretto organizzato della 

Regione Toscana e dal laboratorio MES (Management e Sanità). Ho contribuito alla 

progettazione e organizzazione, anche come docente, del corso, oltre a partecipare 

come uditore. 

2016 (febbraio aprile) Eunomiamaster, corso di alta formazione politico-istituzionale 

su “L’Italia della transizione, territori, istituzioni, reti”.  Ho partecipato anche alle 

edizioni precedenti del master in maniera particolare alla I (2004-2005), “Il buon 

governo: qualità della democrazia, governo locale e public utilities” e alla II (2006-

2007), “Come sta cambiando la rappresentanza, Parlamento, mass media, interessi”), 

alla X nel 2015  “Cantiere Italia” come le riforme stanno cambiando il paese”. 

Master in “Programmazione e Valutazione” organizzato dalla Regione Toscana -2015- 

Master interfacoltà, Scienze Politiche Cesare Alfieri e dalla facoltà di Economia 

dell'Università di Firenze, di primo livello in “Gestione e Sviluppo delle Risorse 

Umane” -2002- 

Diploma di Maturità scientifica 

 

 

 

3. Esperienza lavorativa/professionale  
Indicare, in ordine 

decrescente, data 

(da-a), Azienda/Ente, 

ruolo ricoperto 

Dal 31 dicembre 2021 -Comune di Firenze- Dirigente Struttura Autonoma Consiglio 

Comunale 

• Principali processi di cambiamento seguiti: revisione generale dello Statuto 

del Comune di Firenze in particolare nella parte relativa ai principi, 

all’organizzazione dell’ente e agli istituti di partecipazione; modifica al 

regolamento del Consiglio comunale per le sedute online e miste di Consiglio 



 

 

comunale e commissioni.  

 

Dal 15 settembre 2020 al 1° luglio 2022, Dirigente Amministrativo Comune di Firenze 

presso la Direzione Istruzione. Dal 15 settembre 2020 al 15 febbraio 2021 con 

incarico al Servizio Servizi all’infanzia. Dal 15 febbraio al 30 dicembre 2021 incarico 

Servizio Nidi e Coordinamento Pedagogico -dal 31 dicembre al 1° luglio 2022 incarico 

ricoperto ad interim  

• Principali processi di cambiamento seguiti: sono stati due anni educativi in 

piena emergenza epidemiologica, nei quali hanno inciso gli aspetti sanitari e 

la gestione di situazioni conflittuali ad alto carico di stress legate alla 

condizione dei dipendenti e delle famiglie, con servizi aperti anche quando la 

Regione si trovava nella così detta “zona rossa”. Il sistema integrato del 

Comune di Firenze comprendeva convenzioni, accordi quadro e buoni 

servizio. Gestione come RUP delle gare dei nidi in appalto del Comune di 

Firenze (gare complessivamente superiori ai 10 milioni di euro) e Presidente 

di commissione in gare di altri Servizi del Comune di Firenze e in altri Comuni  

Dal 15 luglio 2020 al 14 settembre 2020 – Società della Salute delle zone Amiata 

Grossetana, Colline Metallifere e Grossetana – Dirigente Amministrativo e 

Vicedirettore Società della Salute 

Dal 01 gennaio 2016 al 14 luglio 2020 – Regione Toscana –Responsabile di P.O. 

Coordinamento delle attività di programmazione sanitaria e sociale e sviluppo degli 

interventi integrati – Settore Politiche per l’integrazione socio sanitaria 

• Principali processi di cambiamento: referente per la Giunta nella definizione e 

gestione del Piano sanitario e sociale integrato regionale (PSSIR) 2018-2020 

nella fase di discussione, integrazione e approvazione da parte della 

Commissione competente e del Consiglio regionale; elaborazione delle 

delibere attuative. Elaborazione delle delibere e linee di indirizzo sulla 

programmazione sanitaria e sociale regionale anche in riferimento ai processi 

di cambiamento organizzativo delle zone distretto (Sds o convenzione 

sociosanitaria) in particolare per le reti territoriali sanitarie, socio sanitarie e 

sociali integrate 

Dal 01 gennaio 2014 al 31 dicembre 2015 - Regione Toscana – Funzionario 

amministrativo 

Dal maggio 2006 al 31 dicembre 2013 – Comune di Figline Valdarno – Sindaco 

• Principale processo di cambiamento: fusione del Comune di Figline Valdarno 

con il Comune di Incisa Valdarno. Si tratta della prima esperienza di fusione 

di un Comune sopra i 15.000 abitanti in Italia dal 1990 al 2014.  Dal 2010 al 

dicembre 2013 sono stato responsabile per Anci Toscana delle politiche per 

le Unioni e Fusioni dei Comuni 

Dal gennaio 2008 – Regione Toscana – assunzione a tempo indeterminato come 

Funzionario amministrativo (cat. D) – in aspettativa per incarico istituzionale fino al 

dicembre 2013 

 

Da marzo 2003 a maggio 2006 – IRPLAST S.p.A. Empoli (settore gomma e plastica 

circa 200 dipendenti) – Responsabile selezione, formazione, contratto prima come 

assistente alle risorse umane, poi come quadro a tempo indeterminato e 

responsabile dell’ufficio  

 



 

 

 

 

 

4. Capacità e competenze linguistiche  

Madrelingua Italiano 

Altre lingue 

Lingua 
Scrittura 

Livello: scolastico, buono, 

ottimo 

Lettura 
Livello: scolastico, buono, 

ottimo 

Espressione orale 
Livello: scolastico, buono, 

ottimo 

Inglese scolastico scolastico scolastico 

    

Possesso certificazione europea: se 

presente, indicare lingua e livello 
 

 

 

5. Capacità e competenze informatiche 
Indicare la tipologia 

di applicativo e il 

livello di conoscenza 

(scolastico, buono, 

ottimo) 

Buona conoscenza degli applicativi word processing, excel/calc, office ed open 

office, posta elettronica, motori di ricerca, applicativi specialistici ed aziendali, 

gestione online di riunioni (teams, zoom etc)  

 

Utilizzo quotidiano, oltre che del PC, di smartphone e tablet per potenziare le 

modalità di lavoro 
 

 

6. Altro 
Pubblicazioni, 

partecipazione a 

convegni/seminari 

come relatore, ecc. 

Relatore a convegni e docenze inerenti tematiche della pubblica amministrazione, 

assetti istituzionali, programmazione sanitaria e sociale, welfare. Docente a corsi per 

la preparazione di concorsi per funzionario e dirigente amministrativo  
 

Libri pubblicati su argomenti relativi alla pubblica amministrazione: 

-Politici e dirigenti, indirizzo e gestione nell’attività amministrativa degli enti locali, 

Edizioni Licosia, marzo 2023 ISBN 979 1280116345  

-Elementi di programmazione sanitaria e sociale in Toscana, Nocentini Riccardo, 

Michelangelo Caiolfa (a cura di), Edizioni Federsanità Anci Toscana, ottobre 2020 

ISBN 9788894269543 (testo indicato come bibliografia consigliata e materiale 

didattico in corsi di management e progettazione dei servizi sociali all’Università di 

Siena e di Pisa) 

- Dalle Fusioni dei comuni alla Grande Firenze. Processi istituzionali ed attuativi per 

generare una nuova governante, Edizioni Polistampa, Firenze, Luglio 2017, ISBN 978 

88 596 1758 

- Fare il sindaco, Politica e Management per l’amministrazione e la fusione dei 

comuni, nuova edizione, Franco Angeli, Milano, aprile 2016, ISBN 978 88 917 1384 1 

- Fare il sindaco, management del governo locale, Franco Angeli, Milano, gennaio 

2014, ISBN 978 88 204 5839 3 

 

Libri pubblicati nell’ambito delle scienze sociali e storia delle idee  

- La libertà di Firenze, dalla florentina libertas verso l’età dei diritti, Edizioni Feeria 

2024 ISBN-9788893730600 



 

 

-Che fare del PD? Riflessioni sulla forma partito, Edizioni Licosia, dicembre 2018 ISBN 

978 88 99796 67 9 

- Che cos’è la politica? La lezione di Max Weber, Edizioni Feeria, settembre 2016, 

ISBN 978 88 9373 003 7 

 

Articoli e capitoli di libri: 

 

Gennaio 2024 sul mensile Valdarno Oggi “Un’agenda per il Valdarno: 1)assetti 

istituzionali, 2)sanità e sociale, 3)infrastrutture e sviluppo economico” 

https://valdarnooggi.it/unagenda-per-il-valdarno/?fbclid=IwAR09qVGYIUknJajJJ69-

MT_EmFwYNQYwQUF0Qb8VSaDKYcaZtaFiuTNXgYw ; Novembre 2020 all’interno del 

dodicesimo rapporto sulla violenza di genere in Toscana, insieme a Luca Caterino, ho 

scritto il cap.11 “Il contrasto alla violenza di genere all’interno degli atti di 

programmazione della Regione e degli enti territoriali”; Settembre 2020,  XIII 

Conferenza ESPAnet Italia Università Ca’ Foscari Venezia all’interno della sezione “La 

programmazione zonale di fronte alla sfida degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile” 

elaborato con M.Caiolfa “Sviluppo del sistema regionale toscano di programmazione 

integrata in ambito zonale: un impianto ‘ordinario e ordinato’”; Sulla rivista 

welforum, il 20 gennaio 2020 ho pubblicato l’articolo “PSSIR 2018-2020 della 

Toscana e programmazione multilivello: policy making e modalità operative”; Nel 

novembre 2019, all'interno dell'undicesimo rapporto sulla violenza di genere in 

Toscana, insieme a Luca Caterino ho scritto "Il contrasto alla violenza di genere nella 

programmazione della Regione Toscana"; Sulla rivista welfoum, il 24 ottobre 2019, 

ho pubblicato l’articolo “Genealogia del Piano sanitario e sociale integrato regionale 

2018-2020 della Toscana” https://welforum.it/genealogia-del-pssir-2018-2020-della-

toscana/; All’interno della relazione “Welfare e salute in Toscana” volume II, luglio 

2019, ho scritto, insieme a Michelangelo Caiolfa, il capitolo I “I processi 

riorganizzativi del sistema sanitario” (pag.3-pag.20); All’interno del Decimo Rapporto 

sulla violenza di genere in Toscana, novembre 2018, insieme a Luca Caterino, ho 

scritto I progetti delle Sds/zone per il contrasto alla violenza di genere; Le zone-

distretto e le Società della Salute nella riforma regionale (pag.49-59) all’interno del 

libro Il management della salute nel territorio: Strumenti, competenze ed esperienze 

dalla Regione Toscana a cura di Sara Barsanti e Antonella Rosa, Edizioni ETS; Pisa, 

marzo 2018. IBSN 978 8846751843; Percorsi di programmazione locale (pag.155-

169) con M.Caiolfa e A.De Conno all’interno del libro Il management della salute nel 

territorio: Strumenti, competenze ed esperienze dalla Regione Toscana a cura di Sara 

Barsanti e Antonella Rosa, Edizioni ETS; Pisa, marzo 2018. IBSN 978 8846751843; La 

partecipazione nei processi decisionali e programmatori (pag. 289-301) all’interno 

del libro Il management della salute nel territorio: Strumenti, competenze ed 

esperienze dalla Regione Toscana a cura di Sara Barsanti e Antonella Rosa, Edizioni 

ETS; Pisa, marzo 2018. IBSN 978 8846751843; Sulla rivista Prospettive sociali e 

sanitarie n.3 2018, ho pubblicato un articolo su La centralità del territorio nel 

modello di welfare toscano (pag.12-16); Sono stato tra gli autori della relazione 

sociale e sanitaria della Regione Toscana “Welfare e salute in Toscana 2017” 

realizzata con l’Osservatorio sociale regionale, il MES Sant’Anna e ARS, presentata 

nel luglio 2018; Su www.quotidianosanita.it il 22/02/2018 ho pubblicato un articolo 

su Il nuovo ruolo dei direttori di società della salute e di zona distretto in Regione 

Toscana; Su www.quotidianosanita.it il 12/01/2018 ho pubblicato un articolo dal 

titolo “Sussidiarietà e partecipazione Partecipazione e programmazione nelle zone 

distretto a seguito della l.r. 75/2018 “Disposizioni in materia di partecipazione e di 

tutela dell’utenza nell’ambito del servizio sanitario regionale. Modifiche alla l.r. 



 

 

40/2005”; Su www.quotidianosanita.it il 6/09/2017 "Zone distretto in Toscana: i nodi 

da sciogliere per attuare le nuove norme previste dalla legge regionale n.84/2015 e 

della legge regionale n.11/2017"; Su www.quotidianosanita.it il 6/6/2017 ho 

pubblicato un articolo dal titolo “Toscana. I Piani integrati di salute e di inclusione 

zonale. Ecco gli obiettivi: più servizi per i cittadini e centralità del territorio”; Su 

www.quotidianosanita.it  il 4/4/2017 ho pubblicato un articolo dal titolo “Toscana. I 

nuovi strumenti per le zone distretto: dalla pdl 154 alla legge regionale 11/2017”; Su 

Rivista Direzione del Personale nr.180 marzo 2017, ho pubblicato un articolo dal 

titolo Per una nuova visione della Pubblica Amministrazione; Su la Repubblica, 

cronaca regionale, del 13/05/2016 ho pubblicato un articolo dal titolo Grande 

Firenze tre identità; Su la Repubblica, cronaca regionale, del 18/03/2016 ho 

pubblicato un articolo dal titolo Grande Firenze con i cittadini; Sul Corriere della Sera, 

cronaca regionale, del 2/1/2016 ho pubblicato un articolo dal titolo Città 

metropolitana, due cerchi e un piano per fare la differenza; Sul Corriere della Sera, 

cronaca regionale, del 20/11/2015 ho pubblicato un articolo dal titolo Unioni e 

fusioni anche per grandi città, istruzioni per l’uso; Ho curato l’elaborazione dei 

quaderni seminariali per il convegno La Fusione fa la forza del 28/11/2015 e ho 

pubblicato nello stesso quaderno uno scritto dal titolo I nuovi assetti istituzionali e 

l’importanza delle fusioni e unioni dei comuni; Su Rivista AIDP, associazione italiana 

direttori del personale, del dicembre 2015 ho pubblicato un articolo dal titolo 

Manager e politici: l’importanza di ritrovare i valori fondativi; Comune unico di 

Figline e Incisa: idea, vision e governance, saggio all’interno del testo a cura di Anci 

Toscana: “La fusione di comuni, la prima esperienza in Toscana: il caso di Figline e 

Incisa Valdarno”, pubblicato nel marzo 2014 da EDK;  “La partecipazione funziona se 

mira al cambiamento”, articolo pubblicato su La Repubblica, edizione Toscana, il 

17/10/13 e scritto con Emiliano Fossi; “Dalla concertazione alla partecipazione: La 

tecnologia salvi noi sindaci dalla crisi”, articolo pubblicato sul Corriere della sera, 

Corriere fiorentino edizione Toscana, il 4/09/2013; Verso il comune unico pubblicato 

il 18/03/2013 sulla rivista Federalismo in Toscana n.1/2013 dell’ IRPET (Istituto 

regionale programmazione economica della Toscana) 

 

Altre attività  

Nominato come membro dell’Amministrazione nel Comitato Unico di Garanzia (nota 

DG 26.10.22) e rappresentante RSA della dirigenza (dal 10.07.22) 

Collaboro dal 2023 con articoli mensili al giornale Valdarno Oggi 

 
Dichiaro ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000, che le informazioni riportate 

corrispondono al vero, nella consapevolezza delle sanzioni penali previste dall’art. 76 per le ipotesi di falsità 

in atti e dichiarazioni mendaci.  

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 

"Codice in materia di protezione dei dati personali”, come modificato dal D.lgs. 101/2018 attuativo del 

GDPR Regolamento UE 2016/679. 
 

 

Data, 28/11/24 
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