CURRICULUM VITAE

1.Informazioni personali

Nome e coghome Alba Cortecci

Profilo professionale Funzionario

Incarico attuale ( principale e Direttore della Direzione Istruzione e Dirigente del Servizio Nidi e Coordinamento
aggiuntivo/i) pedagogico per assorbimento

Telefono dell’ufficio o della
segreteria
Email istituzionale

055/2625755- 055/2625682 segr.
alba.cortecci@comune.fi.it / direzione.istruzione@comune.fi.it

2. Titoli di studio e/o professionali (in ordine decrescente)

Titoli di

studio Diploma di Laurea in Pedagogia votazione 110/110 e lode - Facolta di Magistero -

Universita degli Studi di Firenze - 29 ottobre 1991

FORCOM Universita degli studi di Roma “La Sapienza”

Corso di perfezionamento post- laurea annuale 300 ore

Educazione e disagio giovanile: elementi di didattica - A.A 1995/1996
con prova finale/superato

FORCOM Universita degli studi di Roma “La Sapienza”
Corso di perfezionamento post-laurea annuale 300 ore
Operatori e docenti dell’handicap A.A 1994/1995 — con prova finale/superato

FORCOM Universita degli studi di Roma “La Sapienza”
Corso di perfezionamento post-laurea annuale 300 ore
Didattica della scrittura — A.A 1993/ 1994 con prova finale/superato

Diploma di Docente di sostegno specializzata scuola secondaria - 1992/1993
Corso di specializzazione biennale polivalente per insegnanti di sostegno
votazione 30/30 ASSIO —ASIRD-ASSIS con il patrocinio dell’IRSSAE Toscana
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3. Esperienza lavorativa/professionale
dal 31/12/2024 DIRETTORE DELLA DIREZIONE ISTRUZIONE a tempo determinato Al SENSI DELL’ART. 110 comma
1 DEL D. LGS. N. 267/2000 ( nominata con decreto del Sindaco n° 57 del 30/12/2024) e DIRIGENTE SERVIZIO NIDI E
COORDINAMENTO PEDAGOGICO per assorbimento

Direzione e Coordinamento dei Servizi della Direzione Istruzione: Servizio Nidi e Coordinamento
pedagogico ( per il quale svolgo la funzione di Dirigente per assorbimento con attivita riportate in
dettaglio nel paragrafo successivo) - Servizio Supporto alle Attivita educative scolastiche — Servizio
Infanzia attivita educative ludiche e formative - Coordinamento attivita EQ di staff

Attivita di impulso e monitoraggio relativamente a tutte le attivita e le azioni della Direzione
finalizzate all’attuazione del programma di mandato della Sindaca con particolare riferimento
all’elaborazione degli obiettivi di PEG Piao e del loro raggiungimento

Gestione rapporti con I’Assessora di riferimento e con la sua segreteria e in generale con gli organi
politici

Gestioni rapporti interdirezionali con particolare riferimento alle attivita di edilizia scolastica e
manutenzione delle strutture educative e scolastiche e del verde

Gestione e valutazione del personale della Direzione sia per quanto riguarda gli uffici che le sedi
decentrate ( circa 1000 dipendenti)

Responsabilita relativamente agli adempimenti trasversali legati alla programmazione annuale, al
bilancio della Direzione, alla pianificazione di Ente, al sistema della sicurezza all’anticorruzione
Interfaccia con coordinatore di ambito e Direttore generale

Gestione di relazioni ad alto livello di complessita con i soggetti istituzionali e privati che a vario titolo
collaborano alla gestione di servizi e/o alla realizzazione di attivita rivolte all’utenza cittadina
Nomina EQ della Direzione

Datore di lavoro : Comune di Firenze, via Nicolodi, 2 - 50131 FIRENZE
ASSESSORATO Educazione, formazione professionale, cultura della memoria e della legalita, pari opportunita
DIREZIONE ISTRUZIONE

01/ 07/ 2022 - 30/12/2024

DIRIGENTE SERVIZIO NIDI E COORDINAMENTO PEDAGOGICO atempo determinato Al SENSI DELL’ART. 110
comma 1 DEL D. LGS. N. 267/2000 ( nominata con decreto del Sindaco n° 49 del 16/06/2022)
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Gestione sistema integrato di educazione e istruzione per quanto riguarda il segmento 03 in
collaborazione costante con il servizio Infanzia (36) con particolare attenzione all’individuazione di
misure intese ad agevolare I'accesso delle famiglie ai servizi

Individuazione strategie e modalita per ampliare e migliorare I'offerta anche in collaborazione con
Direzione Servizi Tecnici ,Direzione Ambiente per quanto riguarda le nuove strutture e la
manutenzione delle esistenti

Collaborazione con la Direzione Sistemi informativi relativamente ai SOL e al loro costante
aggiornamento teso ad ottimizzare le modalita di utilizzo da parte delle famiglie e il lavoro degli uffici
Individuazione modalita innovative per un miglioramento costante dell’offerta in termini di qualita e
guantita anche attraverso attivita di bench marking, studio, ricerca, per interventi rivolti all’'infanzia
nell’'ambito della pianificazione zonale regionale (PEZ) , dei piani e progetti nazionali ed europei
Collaborazione con altri soggetti istituzionali ( Ministero della Giustizia , UNIFI, Istituto degli
Innocenti, Ufficio scolastico regionale e Regione Toscana)per attuare progettualita integrata 06 sul
territorio fiorentino anche attraverso accordi e protocolli di intesa

Collaborazione con la Regione Toscana per quanto riguarda la pianificazione zonale relativa ai fondi a
sostegno dei servizi educativi e I'attuazione della misura Nidi gratis ( con relativa riorganizzazione
degli uffici interni relativamente agli adempimenti previsti)

Raccordo costante con il Direttore/Direttrice della Direzione Istruzione per quanto riguarda attivita




di competenza e deleghe

e Gestione servizi a gestione diretta : personale e utenza

e Controllo e monitoraggio del sistema integrato di educazione e istruzione ( servizi affidati, servizi
privati e pubblici con acquisto posti, servizi privati autorizzati e accreditati) rapporti con i gestori,
pianificazione delle attivita e dei progetti di rete

e Gestione Coordinamento pedagogico comunale

e Pianificazione e gestione risorse assegnate

e Gestione personale assegnato ( definizione orari, approvazione ferie e permessi, esoneri
temporanei e definitivi e successiva proposta di ricollocazione)

e Gestione rapporti con le famiglie

e Coordinamento e monitoraggio delle EQ assegnate al Servizio: Amministrativa Nidi, Coordinamento
pedagogico e professionale, Servizi educativi Privati

e Coordinamento attivita finalizzate alla valutazione della performance del personale dei servizi e degli

uffici del servizio in collaborazione con le Eq di riferimento

Presidenza e/ partecipazione in qualita di esperta di/a Commissioni di concorso

Rup gare e affidamenti

Referente Coordinamento zonale zona Fiorentina

Individuazione e promozione di eventi e opportunita educative per famiglie, bambini/e cittadini con

particolare riferimento alle attivita di outdoor

e Gestione adempimenti per apertura nuovi nidi

e Gestione adempimenti legati al ruolo di OSA per quanto riguarda la refezione nei nidi a diretta e il
piano di autocontrollo HACCP

e Partecipazione in qualita di relatrice, esperta, docente, a numerosi convegni/seminari/lezioni aperte
in rappresentanza del Comune di Firenze

e Partecipazione a tavoli di confronto intercomunali sia a livello regionale che e nazionale su tematiche
gestionali del sistema integrato 06

e Partecipazione a tavoli tematici con USR, ANCI su tematiche relative al sistema integrato 06

e Adempimenti in materia di tutela della salute, prevenzione e sicurezza nei luoghi di lavoro sia negli
uffici amministrativi che nelle sedi decentrate

e Adempimentiin materia di trasparenza e tutela dei dati personali;

e Reportistica per Direttori e Amministratori

Datore di lavoro : Comune di Firenze, via Nicolodi, 2 - 50131 FIRENZE

ASSESSORATO Educazione, formazione professionale, cultura della memoria e della legalita, pari opportunita
DIREZIONE ISTRUZIONE

SERVIZIO Nidi e Coordinamento pedagogico

01/ 06/ 2019 - 30/06/2022
RESPONSABILE PO COORDINAMENTO PEDAGOGICO ZEROSEI - ( Area funzionari - categoria D) profilo Istruttore
Direttivo Amministrativo

Le attivita della PO coordinamento pedagogico zerosei sono state svolte in ottemperanza alla normativa
vigente e in particolare ai digs 65 e 66/17 attuativi della L107/2015. Particolare complessita data sia dal
numero di strutture a gestione diretta ( 58 tra nidi e scuole) che dal numero di servizi a gestione indiretta e
privati ( 90) e dalla gestione integrata con il Consorzio nelle scuole dell’infanzia.

- Svolgimento attivita amministrative legate al ruolo

e Programmazione e organizzazione delle attivita pedagogiche e didattiche della rete dei servizi
educativi e scolastici 06 anni

e Organizzazione del coordinamento pedagogico comunale 06 e delle attivita del coordinamento
gestionale e pedagogico zonale dell’area fiorentina

e Monitoraggio e supervisione dei progetti educativi e dei piani organizzativi dei servizi 03/ dei ptof
delle scuole dell’infanzia

e Rilevazione del bisogno formativo e pianificazione/realizzazione della formazione annuale per il
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personale di nidi e scuole dell’infanzia del sistema integrato fiorentino

e Coordinamento delle attivita di sostegno e assistenza educativa per bambini/e con disabilita e BES in
nidi a gestione diretta e indiretta e scuole dell’infanzia

e Individuazione di nuove e piu efficienti modalita organizzative per i gruppi di lavoro dei nidi e delle
scuole

e Revisione carta dei servizi 03 e Regolamenti, Linee guida e di indirizzo, Linee guida verdi.

e Monitoraggio qualita percepita ed erogata

e Coordinamento tirocini e visite/delegazioni

e Rapporti con le famiglie

e Coordinamento attivita di controllo servizi educativi privati in collaborazione con PO servizi educativi
privati

e Collaborazione nella progettazione di nuove strutture educative

e Partenariato in progetti realizzati da istituzioni, enti, cooperative, consorzi

e Ricognizione necessita di arredi e materiali didattici per nidi e scuole in relazione ai progetti educativi
e ai PTOF

e Esecuzione attivita di studio, ricerca, per interventi rivolti all'infanzia nell’'ambito della pianificazione
zonale regionale (PEZ) , dei piani e progetti nazionali ed europei

e Coordinamento contenuti e aggiornamenti del portale educazione per la fascia 06

e Coordinamento progetti di continuita educativa orizzontale e verticale su territorio fiorentino

e Monitoraggio del Monte Ore non frontale del personale di nidi e scuole

e Valutazione progetti per autorizzazione e accreditamento dei nuovi servizi educativi

e Partecipazione in qualita di relatrice, esperta, docente, a numerosi convegni/seminari/lezioni aperte
e supporto a coordinatrici o educatrici/insegnanti in occasione di partecipazioni a
convegni/seminari quali relatrici

e Esperta in Commissioni di Concorso selezioni a tempo determinato/indeterminato

e Confronto con referenti di altri Comuni toscani e non su tematiche di interesse generale con
particolare riferimento agli aspetti organizzativi e alle strategie adottate per fronteggiare |'emergenza
da Covid 19

e Ruolo di referente del Comune di Firenze nel Comitato di indirizzo del corso di studio in “Scienze
dell’Educazione e della Formazione” dell’Universita degli Studi di Firenze.

Datore di lavoro : Comune di Firenze, via Nicolodi, 2 - 50131 FIRENZE
ASSESSORATO ALLUEDUCAZIONE — DIREZIONE ISTRUZIONE
SERVIZIO Nidi e Coordinamento pedagogico

01/ 04/ 2012 -31/05/2019

RESPONSABILE PO COORDINAMENTO PEDAGOGICO ASILI NIDO - ( Area funzionari - categoria D) profilo
Istruttore Direttivo Amministrativo

Le attivita della PO Coordinamento pedagogico asili nido sono simili a quelle dettagliate nella PO
coordinamento pedagogico 06, escluse le scuole dell’'infanzia e relativo personale. In questo periodo i due
segmenti 03 e 36 avevano due distinte PO del Coordinamento pedagogico che lavoravano in integrazione.

Datore di lavoro: Comune di Firenze, via Nicolodi, 2 - 50131 FIRENZE
ASSESSORATO ALL'EDUCAZIONE — DIREZIONE ISTRUZIONE/

SERVIZIO SERVIZI ALLINFANZIA -

01/07/ 2010 -31/03/2012

RESPONSABILE PO PROGETTI EDUCATIVI - ( Area funzionari - categoria D) profilo Istruttore Direttivo Amministrativo

e Organizzazione progetto Chiavi della citta
e Programmazione e realizzazione interventi del CRED ausilioteca

ﬁ@%fﬁ“ﬁ%zg



Organizzazione interventi di Educazione Ambientale

Datore di lavoro: Comune di Firenze, via Nicolodi, 2 - 50131 FIRENZE
ASSESSORATO ALLEDUCAZIONE — DIREZIONE ISTRUZIONE
SERVIZIO ATTIVITA EDUCATIVE E FORMATIVE

7/01/2004 - 30 /06/ 2010

COORDINATRICE PEDAGOGICA assegnata ai SERVIZI EDUCATIVI PRIMA INFANZIA: AREA INNOVAZIONE E PROGETTAZIONE

( Area funzionari - categoria D) profilo : Istruttore Direttivo Pedagogico

SERVIZIO ASILI NIDO E SERVIZI COMPLEMENTARI

Attivita di studio, ricerca progettazione modelli educativi e nuovi servizi

Organizzazione progetti percorsi educativi nei servizi a gestione diretta e indiretta

Elaborazione sistema qualita erogata, percepita.
Coordinamento elaborazione materiali informativi e contenuti del sito web

Formazione del personale

Coordinamento rivista Firenze per i bambini e le bambine

Supervisione e cura pubblicazioni curate dal Coordinamento pedagogico
Organizzazione eventi, opportunita formative per bambini e famiglie
Coordinamento attivita/progetti Spazio libro

Datore di lavoro : Comune di Firenze, via Nicolodi, 2 - 50131 FIRENZE
ASSESSORATO ALLA PUBBLICA ISTRUZIONE/EDUCAZIONE (dal 2009) —
DIREZIONE ISTRUZIONE

4. Capacita /competenze linguistiche

Madrelingua

ITALIANA

Lingua

INGLESE

Altre lingue

SPAGNOLO
FRANCESE

Possesso certificazione europea: se presente,
indicare lingua e livello

5.Capacita e competenze informatiche

Pacchetto office ottimo

Buona

conoscenza dei

programmi in

Scrittura
Livello: scolastico, buono,
ottimo

BUONO
BUONO

SUFFICIENTE

uso al

Lettura
Livello: scolastico, buono,
ottimo

BUONO
OTTIMO

SUFFICIENTE

Comune di

Firenze

Espressione orale
Livello: scolastico, buono,
ottimo

SUFFICIENTE
OTTIMO

SUFFICIENTE

per la

programmazione/autorizzazione/gestione degli atti e procedimenti. (ATTICO,JENTE), ordinativi via

web (GROW), protocollazione e produzione lettere (SIGEDO).
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6.Altro (pubblicazioni)

2021 “La media education nei contesti educativi zerosei” in EDUCAZIONE ZEROSEI diritti, qualita e
accessibilita del sistema integrato - contributo al volume edito a cura dell’Istituto degli Innocenti di
Firenze, pag 199-202, dicembre 2021

2019 ” Educazione, natura e nuove tecnologie. Una formazione 06 del Comune di Firenze per una
progettualita educativa al passo con i tempi" in Insieme, unici e diversi. Nuovi spunti dal Tuscan
Approach all'educazione dei bambini/ edito a cura dell’Istituto degli Innocenti di Firenze, pag 79/84,
aprile 2019

2018 “ Il polo 0-6 Innocenti per l'infanzia Progetto pedagogico” contributo alla stesura della
pubblicazione in rappresentanza del Comune di Firenze edito a cura dell’'lstituto degli Innocenti di
Firenze, dicembre 2018

2014 “Promuovere e qualificare il sistema integrato dei servizi educativi “ in L'approccio Toscano
all’educazione della prima infanzia a cura di Aldo Fortunati - Edizioni Junior Azzano S.Paolo,
Bergamo pag 64/77 , gennaio 2014

2009 “Qualita e innovazione nei servizi alla prima infanzia del Comune di Firenze” in AAVV Le
professionalita educative nel cambiamento, Comune di Firenze, ed Junior, Azzano S.Paolo, Bergamo
pag 31/41, Novembre 2009

2008 “Progetto estate baby sitter: una citta sostenibile per i bambini” in Infanzia : tempi di vita
tempi di relazione a cura di Rosanna Zerbato , ed Junior, Azzano S.Paolo, Bergamo

Pag 543/549 ,marzo 2008,

2007 “ Il sostegno alla genitorialita nei servizi alla prima infanzia del Comune di Firenze” in Rivista
Italiana di Educazione Familiare-Edizioni del Cerro, n°2, pag 44/57, luglio-dic 2007

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 GDPR 679/16 e alla normativa

nazionale.
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